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1. OBIIASI XAPAKTEPUCTHUKA PABOYEH IIPOI'PAMMBI YYEBHOH
JAUCIHUITJINHBI «OIIL.11. MEHEXIMEHT B MMPO®ECCHUOHAJIBHOM
AEATEJIBHOCTHN»

1.1. MecTo AUCHMIUIMHBI B CTPYKType OCHOBHOIi nmpodeccuoHAIbHONH 00pa3oBaTelbHOM

NPOrpamMmsbl

VYuebHas nucnuiinHa «MeHEIKMEHT B MPO(GECCHOHATBLHON JeSITeIbHOCTH» SBISICTCS
BapUaTHUBHOM YacThl0 OOIIENPOPECCUOHATBHOIO IMKJIAa 00pa30BaTENIbHOM IMpOorpamMmbsl B
cootBerctBUU ¢ PI'OC CIIO mno cneumansHoctu 09.02.11 Paspabotka u ympaBieHue
IPOrpaMMHBIM 00€CTIeUeHHEM.

[Tepedyens 00X KOMIETEHITUN

Kon
ConeprxkaHue KOMIETEHIIUN
KOMIIETEHIINU

OK 01. Br16upath ciocoOsI perieHus 3aaa4 npohecCuoHaIbHON 1eITeTbHOCTH
OPUMEHHUTEIBHO K PAa3IMYHBIM KOHTEKCTaM
Hcnonb30BaTh COBpPEMEHHBIE CPEICTBA MIOMCKA, aHAJIN3a U MHTEPIIPETALIH

OK 02. UHPOpPMaLIUK, U HTHPOPMALIMOHHBIE TEXHOJIOTHH JJIsl BBITOJHEHHS 33124
poeCCHOHATILHOM 1€ TEIbHOCTH

OK 04. D¢ dexkTnBHO B3aMMOICHCTBOBATH M Pa0OTATh B KOJUIEKTUBE  KOMaH]1e

OcymiecTBIATh YCTHYIO U MTUCbMEHHYI0 KOMMYHHUKALIMIO HAa TOCYAapCTBEHHOM
OK 05. a3bike Poccuiickoit denepanuu ¢ y4eToM 0COOEHHOCTEH COIMAIbHOTO U
KyJBTYPHOT'O KOHTEKCTa

[Tonb30BaTbes MpodheccnoHaNIbHOM JOKYMEHTAlMel Ha roCyAapCTBEHHOM U
UHOCTPAHHOM SI3BIKaX

OK 09.

[Tepeuens mpodhecCHOHATBLHBIX KOMIIETSHIIUN

1.2. lleap ¥ ni1aHUpyeMble pe3yJIbTAThbl 0CBOCHHUS JMCIHUIIIMHbI:
B pamkax nporpammbl yueOHOM AUCHUIUIMHBI 00YyYarOIIUMUCS OCBAaWBAIOTCS YMEHUS U
3HAHMUSI

Koo IIK, Ymenusn 3nanusn
OK

VYrpaBasaTh pUCKaMH ¥ KOHPIUKTaAMHU ®OyHKINHM, BUABI U TICUXOJIOTHIO
[TpuHuMaTh 000CHOBaHHBIE PEILICHUS MEHEKMEHTa
BricTpanBate Tpaekropun MeTo/b! ¥ ATAanBl IPHUHSATHS
npoeCCHOHATIBLHOTO M JMYHOCTHOTO Pa3BUTHUS | pEIICHUH
[TpumeHATs HHPOPMAIIMOHHBIE TEXHOJIOTHH B | T€XHOIOTHH ¥ MHCTPYMEHTHI
cdepe yrpaBieHHs TPOU3BOICTBOM MOCTPOCHHS Kaphephl

OK 1, CTpouTh cHCTEMy MOTHBALIUH TPYyAa Ocobennoctn MCHEDKMEHTA B

OK 2. Ypasnsirsb KOHV(meKTaMH; o0nactu npodeccuoHanbHOMI

OK 4. Branets 3THKOH 1€710BOTO OOIIEHUS JeSATEIIEHOCTH

OK 5. OpraHu3oBbIBaTh paQOTy KOJIJICKTHBA U OCHOBBI OpraHU3aLUN pa6f>T51

OK 9. KOMaH/Ibl; B3aMMOJEHCTBOBATh C KOJIJIETAMH, KOJUIEKTUBA HCTIOJIHUTENCH;
PYKOBOJICTBOM, KIIMEHTaMH B XO/1€ [TpuHIUIB 1e10BOrO OOIIEHUS B
npodeccHoHaIbHON AeATETLHOCTH KOJUIEKTUBE
BbISBIATH JOCTOMHCTBA U HEJJOCTATKH OCHOBBI ITPEANPUHUMATETHCKON
KOMMEPYECKOH nIeH; MPe3eHTOBATh NAEH JeATEIIbHOCTH; OCHOBBI
OTKPBITUSI COOCTBEHHOT'O JIefia B (rHAHCOBOM I'PaMOTHOCTH;
podeCCHOHAIBHON e TEIHHOCTH, npaBuja pa3paboTku OU3HEC-
oopMIIsTH OM3HEC-TUIaH; PACCUUTHIBATH IUIAHOB; MOPSOK BEICTPAUBAHUS




pa3Mephbl BIIIIAT MO MPOLEHTHBIM CTaBKaM
KpPEAUTOBAHUS; ONPEAEIATh HHBECTUIIHOHHYIO
MPUBJIEKATEILHOCTH KOMMEPUYECKUX UIEH B
pamKax npodeccuoHaIbHOMN 1eATeIbHOCTH;
IPE3eHTOBATH OU3HEC-HUJICIO; ONIPEEIIATh
UCTOYHUKHU (DMHAHCUPOBAHUS

MPE3CHTALNH; KPEAUTHBIE
OAHKOBCKHE MPOIYKTHI

2. CTPYKTYPA U COAEP)KAHUE YUYEBHOM JUCIHUILIMHBI

2.1. O0beM y4eOHOM TMCHUIIMHBI U BUAbI YUeOHO# padoThl

Oo0bem
Bupa yueOHoii padoThI

B Yacax
O0bem o0pa3oBaTeIbHOI POrpaMMBbI 36
B TOM YHCJIE:
TEOPETHUECKOE 00yUueHue 18
[IPAKTUYECKUE 3aHATUS 18
IIpomexyTouHas aTrecTanus 3a4er




2.2. TemaTuueckuii nuan u coxepxanne y4eonoii ancummmmns «OIL11. MEHEKIMEHT B
MNPOPECCUOHAJBHOU JEATEJBHOCTHW»

HaunmenoBan Coaepxanne yueOHOro MaTepuaa U (pOpMbl OPraHU3aALNHU 0o Koawbt
Ue pa3esioB H HAesITeJILHOCTH 00YYaIOLIUXCSI be | KOMIIeTeHI|
TeM M B U,
yac | gopmMupoBa
ax HHUIO
KOTOPBIX
CIOCOOCTBY
€T 3JIeMeHT
MPOrpaMMBblI
1 2 3 4
Tema 1. Coaep:kaHue y4eOHOT0 MaTepHaa OK 1, OK 2,
Cyumnocthb 1 IToustne  MeHemKkMeHTa. MeHEKMEHT KakKk  OCOOBIA  BHJ OK 4, OK 5,
XapakTepHble | mpodecCHOHANbHON nesTenbHOCTH. llemn u 3amaum  yrnpaBieHHS OK9
YepThl opraHmn3anusMu. Mcropus pa3BUTHS MEHEKMEHTA. 4
coBpeMeHHOr | OcoOCHHOCTH MEHEIKMEHTa B o0jacth  npodeccHoHaIbHOM
0 JeSITeTbHOCTH.
MEHEeIKMeHTa | McTopus pa3BUTHUSI MEHEDKMEHTA.
IpakTyeckne u JadopaTopHbIe PadoOThI
1. Bemonnenune pparmenta SWOT-ananuza (C ncnonp3oBaHHEM 4
[K).
Tema 2. Conep:xanue yueOHOro MaTepuaja OK 1,0K 2,
OcHoBHBIE [Ipuntumel TUTaHUpOBaHUsA. Buapl mmanupoBanmsi. OCHOBHBIC TaITbI OK 4,0K 5,
pyHknun IJIAHUPOBAHUS. OK 9
MEeHeI)KMeHTa | Buasl KOHTPOIS: TpeIBapUTENbHBIA, TEKYIIHHA, 3aKIIOYUTENbHbIA. | 4
OcHOBHBI€ 3Tanbl KOHTPOJIS.
Tumel OpraHU3allMOHHBIX KOHQUIMKTOB. MeToIsl  yrpaBleHHUs
koH(uKTamu. [Ipupoaa u npuuMHEI cTpecca
IIpakTu4yeckue u 1adopaTtopHbie padoThI
1. Pemienne cUTyalMmoOHHbBIX 33124 110 OIIEHKE CUCTEM MOTHBAIIUU
Tpyaa 4
2. Ananu3 KOH(INKTHON CUTYalld ¢ IPUMEHEHHEM METOJIOB
pa3penieHus KOHQIUKTOB
Tema 3. Coaep:kaHue y4eOHOT0 MaTepHaJa OK 1, OK 2,
OcHoBBI CyIHOCTh YHpaBleHUS MEPCOHAIOM. TeopeTHdecKue MpeArOChIIKH OK 4, OK 5,
ynpaBjleHHsl | IIpoliecca  yIpaBICHHWS T[EPCOHAJIOM Ha  OCHOBE  IIEPEIOBOTrO OK 9
NEPCOHAJIOM | OTEYECTBEHHOTO M 3apyOEKHOTO OITBITA. 4
CymHocts 0TO0pa nepconana. CoBpeMeHHbIe (OpMBI 1 METOJIBI 0TOOpA
nepconana. Opranmsanusi codeceoBanue c¢ nepcoHaioM. [logbop u
olleHKa nepconana. llopsaok mpoBeieHrst HHCTPYKTaXKa COTPYAHUKOB
IpakTuyeckne u JadopaTopHbIe PadOThHI
1. PemieHne cuTyaMoHHbBIX 33124 [0 MPUHATHIO YIIPaBICHYECKHX
peuieHuit 4
2. UnerTndukarus pucKoB NpeanpusITs. Pactpenenenne puckoB 1o
BEPOSITHOCTU MX BOBHUKHOBEHUSI U CTETICHU BIHSHUSL.
Tema 4. Conep:xanue yueOHOro MaTepuaJja OK 1,0K 2,
Oco0ennocTn | OcOOCHHOCTH NIEATETBHOCTH B cdepe MHPOPMAIUOHHBIX CUCTEM H OK 4, OK 5,
MEHEIKMEHTa | TIpOrpaMMHUPOBAHHUS. OcHOBHBIE  3ama4yu OpraHM3aluoOHHO- | 6 OK9
B 00J1acTH VIPaBICHUSCKOW  JesATeNbHOCTH  (MEHEKMEHTa) B cdepe
npodeccrona | MHGOPMAIIMOHHBIX CHCTEM M IIPOIPAMMHUPOBAHHSI.
JIbHOW IIpakTu4yeckue u 1adopaTtopHbie padoThI
JeaTeJbHOCTH | 1. CocTaBieHHE [UIAHA IEI0BOHN Oeceanl ¢ 3aKa3YNKOM 6
2. OnpeneneHue TUMNA U CTPYKTYPHBIX COCTABIISIFOIINX KOH(IMKTHON
CUTYaITIH.
Bcero: 36




3. YCJIOBUS PEAJIM3AILIAU ITIPOTPAMMBI YYEFHOM JJUCHUTLIAHBI

3.1. Jlas peaau3anuM NPOrpaMMbl Y4eOHOH JMCHMILIMHBI JOJKHBI OBITH
NpeayCMOTPEeHBbI cJIeAyolHe clieuaJbHble OMelleHUs:

Ka6uner ConunanbHO-3KOHOMUYECKUX TUCHUIUIMH, OCHAILIEHHBIH CIIeIyI0IuM
000pYIOBaHUEM U TEXHUUECKUMU CPEICTBAMH O0yUeHUS:

[TapTel yuennueckue - 28
Cryn yuennueckuii - 16
Ckamps yueHnueckas - 12
Cron nns npenoaasatens - 1
Cryn nns npenonasarens - 2
JHlocka memnoBas - 2
DKpaH Ha TpeHore Viewstarscreen- 1
[Ipoexrop Epson EMP-TW680 - 1
Monwutop - 5
Kommnbrotep (CuctemMHbII 010K, KITABUATYPa,MBIIIb) C BO3MOXHOCTBIO MOIKITIOYCHHUS
kcetu "UnrepHer" u obecnieuenuem nocrynas YMOC opranuzanuu - 5
[lepeuenp nporpaMMHOro o0ecrneyeHus:
¢ OmnepannonHas cucrema MicrosoftWindows10 Homex64
e Kaspersky Endpoint Security ms6usneca -Crannaptasiii Russian Edition. 1500-
2499Node 1 year Educational Renewal Licence
*  MicrosoftOffice [Ipodeccronansupiii mioc2007

3.2. UnpopMannoHHoe odecnedyeHre peajn3alui NporpaMmmbl

Jns peanuzauuu mporpaMMbl  OMOIMOTEYHBIH (OHJI 00pa3oBaTe’abHON OpraHu3aluu
JIOJDKEH UMETD MeYaTHbIe W/WIH 3JIEKTPOHHBIE 00pa3oBaTeIbHble M HHPOPMAIIMOHHBIE PECYPCHI,
PEKOMEHyeMBIX JJIsl UCTIOJIb30BaHUS B 00pa30BaTeIbHOM IIpolecce

3.2.1. [leuaTuble U3AAHUA

OcCHOBHBbIE HCTOYHHKH:

1. Hpauesa E.JI., FOnmukoBJI.U. Menemxment.- M.: OUL] «Akanemusi», 2016.

2. AcraxoBa, H. . MeHemKkMeHT : y4eOHUK I CpeaHero NpodecCHOHATBLHOTO
obpazoBanus / H. U. Acraxoa, I'. I. MockBuTuH ; nog obmel penakmueir H. M. AcraxoBoi,
I'. . MockButuna. — Mocksa : U3gatensctBo IOpaiit, 2019. — 422 c¢. — (IIpodeccuonansHoe
obpazoBanue). — ISBN 978-5-9916-5386-2. — Tekct : anexkrponnsiii // DbC HOpaiit [calT]. —
URL: https://urait.ru/bcode/426417 (nata oopamenus: 02.09.2020).

3. Mappac, A. H. OcHoBbl MeHexMeHTa. [IpakTrueckuiit Kype : yueOHOE mocooue
Ui cpeanero npodeccuonanbHoOro obpazosanusi/ A. H. Mapnac, O. A. I'ynstieBa. — 2-e u3n.,
ucrip. I mom. — Mocksa : UznatenscTBo [Opaiir, 2020. — 175 c. — (IIpodeccuonanbroe
obpazoBanue). — ISBN 978-5-534-08328-6. — Tekcr : anekrponnsiii // IBC KOpaiit [caiit]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/453650 (nata oopamenwns: 02.09.2020).

4. Muxanesa, E.Il. MenemxmenT :  y4yeOHOe  mocoOue At CPEIHEro
npodeccuonanbHoro oopasosanus / E. 1. Muxanea. — 2-e uzn., nepepad. M norn. — Mockaa :
NznarensctBo FOpaiit, 2020. — 191 ¢. — (Ilpodeccronanproe odpazosanue). — ISBN 978-5-

9916-5662-7. —  Tekcr : oanektponHedi //  3BC  IOpaiir  [caiit]. ——
URL: https://urait.ru/bcode/449621 (nara obpamenus: 02.09.2020).
5. [InaxotHukoBa, M. A. MHbopmManmoHHBIE TEXHOJOTMH B MCHEIKMEHTE :

y4eOHHUK M MPAKTHKYM ISl CpeHero npodeccruoHansHoro oopasobanus / M. A. [InaxoTHukoBa,


https://urait.ru/bcode/426417
https://urait.ru/bcode/453650
https://urait.ru/bcode/449621

10. B. BeprakoBa. — 2-e u3n., nepepad. M gon. — Mocksa : U3narensctBo FOpaiit, 2020. —
326 c. — (Ilpodeccuonansuoe obOpazoBanue). — ISBN 978-5-534-09488-6. — Tekct
anekTpoHHbIi / OBC HOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/452349 (nata oOpaiieHus:
02.09.2020).

3.2.2. DJIeKTPOHHO-CIIPABOYHbIE CUCTEMbI:

1. DnexTpoHHO-0MOIMOTEeYHAasE cUcTeMa « Y HUBepCUTeTCKas OMOIMoTeKa OHJIalH» — 6a3a
JTaHHBIX y4eOHOM, yueOHO-METOIUYECKOW W HAYyYHOM JUTEpaTyphl IO OCHOBHBIM H3y4aeMbIM
JucuumianHam - http://www.biblioclub.ru

2. DnexTpoHHO-OMOIMOTeuHast cuctema «HOpaiit»: komnekuus «JlereHaapHble KHUTH
u koiekuuss CIIO— snexTpoHHBIE BepcUM YYeOHOM M y4yeOHO-METOJUYECKOW JIUTEpaTyphbl IO
SKOHOMMYECKUM, HOPHUINYECKUM, T'YMAHUTAapHbIM, HHKEHEPHO-TEXHUYECKUM W ECTECTBEHHO-
Hay4HBIM HapaBJICHUAM - http://www.urait.ru

3.2.3. JlonoJiHUTEIbHbI€ HCTOYHUKM:

1. HWudpopmanmoHHBIE TEXHOJOTHH B MEHEIKMEHTE . YYEOHHK W TIPAKTHKYM IS
cpenHero mpodeccuoHanbHoro obpasoBanusi/ E. B. MaiiopoBa [u ap.]; mox pemakuuein
E. B. MaiiopoBoii. — Mocksa : U3mparensctBo FOpaiit, 2020. — 368 c. — (IIpodeccuonansHoe
obpasoBanue). — ISBN 978-5-9916-9005-8. — Texkct : anextponsslil // ObC FOpaiit [caiiT]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/452794 (nata o6pamenus: 02.09.2020).

2. HWubopmanoHHBIE TEXHOJOTUM B MEHEIKMEHTe (YNpaBICHUH): Y4YEOHUK U
HOPAaKTUKYM JJIsl cpeaHero npodgeccuonansHoro obpasosanus / 1O. J1. PomanoBa [u np.]; nmox
penakuueii 10. JI. PomanoBoit. — 2-e u3a., nepepad. U non. — Mocksa : M3narensctBo IOpaiir,
2020. — 411 c. — (Ilpodeccuonansuoe odpazoBanne). — ISBN 978-5-534-13801-6. — Texkcer :
anektpoHHbl // DBC HOpaiit [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/466904 (nata oOpaiieHus:
02.09.2020).

3apy0e:xHble npoeccHOHAILHBIE 0a3bl JIaHHBIX:

1. WebofScience: monutematuueckas pedeparuBHo-oubnuorpaduyeckas u
HayKOMEeTpHYecKas 0a3a JaHHBIX. —
URL: http://apps.webofknowledge.com/WOS_GeneralSearch input.do?product=WOS&search
mode=GeneralSearch&SID=Q1qfWXI1iB25bAcrIBPM&preferencesSaved

2. Scopus: 6a3a nanHbix. — URL: https://www.scopus.com/

Hcnoan3yempble o0pa3oBaTeibHbIe IJIATGOPMBbI:
1. DnexrponHas obpazoBatenbHas cpena MOODLE http://moodle.tsutmb.ru/
2. [Inardopma 1 opraHu3aiiuy oHIaiH-KOHpepeHmii Zoomhttps://zoom.us/



https://urait.ru/bcode/452349
http://www.biblioclub.ru/
http://www.urait.ru/
https://urait.ru/bcode/452794
https://urait.ru/bcode/466904
http://moodle.tsutmb.ru/
https://zoom.us/

4. KOHTPOJIb 1 OIIEHKA PE3YJbTATOB OCBOEHUS YUEBHOM

JUCHUIINHBI

4.1. Kputepun u MeToaAbl OLICHUBAHUA

Pe3ynbrathl 00yUeHHS

Kputepuu onenku

MeTtonnl olieHKH

3HaHuUs: JleMOHCTpUpYyeT 3HAHHUS: TectupoBanue
OyHKIHH, BUIBI U TICUXOJIOTHIO 3HaeT GyHKIWU, BUBI ¥ ICUXOJOTUIO | BeIMOTHEeHHE
MEHEKMEHTa MEHEI)KMEHTa MPAKTUYECKHUX
MeTo/IbI U ATAIbl TPUHSATHS 3HaeT METOJIbI U ATAIBI IPUHSATHUS 3a/laHui
pelLIeHH peleHuit

TexXHONIOTHH U UHCTPYMEHTHI 3HaeT TEXHOJIOTHH U UHCTPYMEHTHI

MOCTPOCHHUS Kapbepbl MOCTPOCHHUS Kapbepbl

OcoOeHHOCTH MEHEPKMEHTA B 3HaeT 0COOCHHOCTH MEHEKMEHTA B

obnactu podeccruoHaIbHOM obnactu mpodeccuoHaTbHON

JIeATETbHOCTH JIeATETbHOCTH

OcHOBBI Opranu3anuu padboTsl 3HaeT OCHOBBI OpraHu3aluu padboThl

KOJIJIEKTUBA UCIIOJIHUTENEH; KOJIJIEKTUBA UCIIOJIHUTENEH;

[TpuHUIMIIBI 1€70BOTO OOIIEHHUS B 3HaeT MPUHLIMIIBI 1€JI0BOTO OOLICHUS

KOJIJIEKTHUBE B KOJJIEKTHUBE

OCHOBBI PEINPUHUMATEITBCKON 3HaeT OCHOBBI MPEANTPUHUMATETBCKOMN

JIeATEeTbHOCTH; OCHOBBI JESITEIbHOCTH; OCHOBBI (DMHAHCOBOM

(hMHAHCOBOW TPaMOTHOCTH; IPaMOTHOCTH; TIpaBUIa pa3pabOTKH

npaBuia pa3padoTku Ou3Hec- OM3HeC-TIIIaHOB; TOPSII0K

IUTAHOB; MTOPSAJIOK BBICTpaNBaHU BBICTpAaUBaHUs IPE3CHTALIUY;

MPE3EHTALINH; KPEAUTHbBIE KpeAUTHbIE 0AHKOBCKHE MTPOYKTHI

0aHKOBCKHE IIPOTYKTHI

YMeHnus: JleMoHCTpUpYET yMEHMUS: TectupoBanue
YpaBiaTh puckamu U YMmeeT ynpaBiTh pUCKaMH U Brimonnenue
KOH(IJIMKTaMHU KOH(IJIMKTaMH IIPAKTUYECKUX
[IpuaMaTh 000CHOBaHHBIC YMeer mpuHUMATh 000CHOBAHHBIE 3alaHui
penieHus pelieHus

BricTpanBaTh TpaeKTOpUH
po(hecCHOHALHOTO U
JUYHOCTHOTO Pa3BUTHS
[TpumensiTh nHGOPMAIMOHHBIS
TEXHOJIOTHH B chepe yIpaBIeHHS
MIPOU3BOICTBOM

CTpouTh CUCTEMY MOTHBAIIUN
Tpyna

Y1paBiaTh KOHQIMKTaMHU;
Bnagets 3THKOI 1€710BOTO
oO0LIeHus

OpraHu3oBbIBaTh PaboOTy
KOJIJIEKTHUBA ¥ KOMaH/IbI;
B3aMMOJICHCTBOBATh C KOJJICTaMu,
PYKOBOJICTBOM, KITMEHTAMH B X0JIC
poecCHOHABHOM IeATETbHOCTH
BuIsSBIATE 1OCTOMHCTBA U
HEJO0CTAaTKU KOMMEPUYECKOHN HIeH;
MIPE3CHTOBATh UCH OTKPBITHS
COOCTBEHHOTIO Jielia B

PO eCCUOHAIBHON ACATEIbHOCTH;

YMeeT BBICTpanBaTh TPACKTOPHU
po(hecCHOHATLHOTO W TUYHOCTHOTO
pa3BUTHSA

YMmeeT npuMeHSITh HHGOPMAIIMOHHBIC
TEXHOJIOTUH B c(hepe yrnpaBIieHUs
MIPOU3BOJICTBOM

YMeeT CTPOUTh CHCTEMY MOTHBAIHH
TpyAa

YMeer ynpaBisiTh KOHQIUKTaAMU;
Ymeer BiaieTb 3TUKOM JET0BOTO
oO1IeHNs

YMeeT oprann3zoBbIBaTh paboTy
KOJIJICKTHBA U KOMaH/IbI;
B3aMMOJICHCTBOBATh C KOJIJICTAMH,
PYKOBOJICTBOM, KJINEHTAMH B XOJI1€
npodecCHOHABLHOM IeATENHHOCTH
YMeeT BBISABISTH JOCTOMHCTBA U
HEJIOCTaTKA KOMMEPUCCKOU UIICH;
MPE3CHTOBATh MJIEH OTKPBITHS
CcOOCTBEHHOTO JieNa B
poeCCHOHATLHOM IS TEIIbHOCTH;




oopmisTE OM3HEC-TUIAH; opopMIIATH OU3HEC-TUIAH;
paccUNTHIBATh Pa3Mephl BBIILIAT IO | PACCYUTHIBATH Pa3MeEphI BHIIIIAT IO
MPOIICHTHBIM CTaBKaM MPOIIEHTHBIM CTaBKaM KpPEJIUTOBAHUS;
KPEIUTOBAHUS; OIPEICIIATh OIIPEIETISATh NHBECTHIIMOHHYIO
MHBECTUIIUOHHYIO NPUBJIEKATEIBHOCTH KOMMEPUYECKHX
MPUBJICKATEIBHOCTh uael B paMkax npodeccuoHaaIbHON
KOMMEPUYECKUX UJIeH B paMKax NeSITeIbHOCTH; IPE3EHTOBATh OU3HEC-
npodeccHoHaIbHON AEATENBHOCTH; | HACI0; ONPEACTSITh HCTOUHUKN
NIPE3EHTOBATh OU3HEC-HIEIO; ¢buHaHCUPOBaHUSA

OIPEAETATh HICTOYHUKH

(hMHAHCHPOBAHUS

4.2 TunoBble OlIEHOYHBIE CPEICTBA TEKYLIEro KOHTPOJIS
3aganus 1/ TeKylero KOHTPoJIs

O01mme Mo10KeHUS OCBOEHH S YUeOHOM JUCUMIIJIMHBI IO TeMaM

OmeHka TEOpPEeTUYECKOro, IMpaKTHUYeCKoro Kypca ydeOHoM nuctmminasl  OI1.12
«MeHemKMEeHT B TNPOPECCHOHANTBHOW JEATEIBHOCTH» OCYIIECTBISETCS C HCIOJb30BaHUEM
cieayoumx GopM U METOIOB KOHTPOJISL: MHIMBUAYAIBHOTO B (DPOHTAIBHOTO ONPOCa, PELICHHUS
MPAKTUYECKHUX 3a]1a4, TECTHPOBAHUS.

3agaHus 1J151 OLIEHKH OCBOEHHSI TEOPEeTHYECKOr0 Kypca y4eOHOM T CHUIJINHbI:
B mponecce nomamiHed MOATOTOBKH K CEMHUHAPCKHUM 3aHATHUAM [0 COOTBETCTBYIOLIEH

TEMC CTYACHTLI NOJIKHBI:

- H3YYUTh KOHCIEKTBHl JIEKIIMH, PEKOMEHJOBAaHHBIE II0 COOTBETCTBYIOLIEH Teme
yueOHUKH, ydeOHble MOocoOus, a Takke MO0 CBOEMY YCMOTPEHHIO BHIOpATh JIOTOJHUTEIHHYIO

JTUTEPATYPY;

- NOATOTOBUTHL OTBCTHI Ha BOIIPOCHI, C(bOpMyHHpOBaHHBIe B 3aJaHHH, HanOoJee
3HAYMMBIC BOIIPOCHI KOJIJICKTUBHO 06Cy)KIIaIOTC$I Ha CCMHUHApPCKOM 3aHATHUH.

3amaHus 1J151 OLEHKH OCBOEHMSI MPAKTHUYECKOT0 Kypca y4eOHOM QU CIUILIHHbI:

HpaKTquCKHe 3aHATUA TTPU3BAHBI o0ecneyuTh MOJIYUYCHHE CTYyACHTAMHU HGO6X0}II/IMBIX
IMMPAKTUYCCKUX HABBIKOB JAHHOI'O Kypca.

[IpakTrueckoe 3aHATHE MOXKET BKIIOYATh PACCMOTPEHHUE BOIIPOCOB TEMBI CEMHUHAPCKOTO
3aHATHUS, 3aCIyIIMBAaHUS COOOIIEHWA W  JIOKJIAJO0B, TOJATOTOBIEHHBIX CTyJACHTAMU U
NPEUIOKEHHBIX B IUIAHE CEMHHAPCKOTO 3aHSTHS, a TakkKe pa30op NMpaKkTUYECKUX CHUTyalui,
pelieHue 3a1a4, TeCTUPOBAHUE.

B nepeueHb KOHTPOJIBHBIX BOMPOCOB M TECTOB BKJIIOYEHBI BOIPOCHI, JAHHBIE CTYIEHTY
JUISL CAMOCTOSITEIbHOTO U3yUEHUSI.

CryneHT u©MeeT MpaBO TMONYYUTh KOHCYJbTALMIO TO JIIOOOMY BONpPOCY MpuU
BO3HMKHOBEHHUH 3aTPYAHEHUH, NPU U3YYEHUU TEOPETUUYECKOTO MaTepHasla WU BBINOJIHEHUU
MPAaKTHYECKON pabOThI.



Cemunap no reme 1 «CymHoOCTb U XapaKTepHbIe YePThl COBPEMEHHOI0 MEHE/I)KMEHTA)

Bomnpochsr:

1. B 4eM cocTOUT CYyIIHOCTh YIIpaBiIeHUS?

2. UYto Takoe MEHEIKMEHT?

3. KakoBo cooTHoueHue noHaTuii "ynpasienue" u "MeHeKMeHT"?
4. llouemy B MEHEPKMEHTE COUETAIOTCS HAyKa U UCKYCCTBO?

5. Yrto Takoe cyObeKT ynpaBieHus?

ITonroroBute nOKNAn Ha TeMy: TEHAEHLIMH pa3BUTHA COBPEMEHHOTO MEHEIKMEHTA.
benumapkuHr.

CemuHap no teme 2: «3JTanbl pa3BUTUS TEOPHUH W MPAKTHUKH MEHEIKMEHTA»
Bonpocsr:

B ueM cocTouT CyHIHOCTh CUCTEMHOTO MOJX0/1a K YIPABICHHUIO?
YTo SBWIJIOCH MPUYHMHOMN MOSBIECHUS CUCTEMHOIO MOAX0Aa B MEHEDKMEHTE?
[lepeuncnure MoAXOAbI K YIIPABICHUIO U MOSICHUTE UX.
KakoBbI OCHOBHBIE IOJIXO/IBI U IIKOJIBI B PA3BUTUH HAYKH YIIPaBJICHUs?

5. KakoBa ponp WIKOJIBI HAYYHOTO YMPABJICHUS B Pa3BUTUM TEOPUU M TMPAKTHKU
yIpaBJieHUs?

6. Ko w3 ydeHpIXx BHeC HauOOJBIIMI BKJIAaJ B pa3BUTHE KIACCHYECKOW, WIH
aJIMUHUCTPATUBHOM, IKOJIbI B YIIPABIE€HUN?

7. Haiite o0LIyI0 XapaKTEPUCTUKY IIKOJIBI YEIOBEYECKIX OTHOIICHHUH.

8. OxapakTepu3yuTe KOy MOBEACHYECKUX HAYK.

9. llpencraButenn Kakod HAyYHOW IIKOJIBI pPaTOBAJIM 3a IOBBIIMICHUE 3a00THI
PYKOBOJMTENEH O MOTYMHEHHBIX?

10. MccnenoBaHusi y4eHBIX KaKOW MIKOJIBI Oa3MPOBAIMCH HA MCHOJIB30BAHUM JTAHHBIX
TOYHBIX HayK?

11. B ueM 3aknroyaeTcsi CUTYyallMOHHBIN MOAXO0/ K YIIPABIECHUIO?

12. KakoBa poip MIKOJABI HAy4YHOTO YIPABIEHUS B PAa3BUTUA TEOPHUM M TNPAKTUKH
ynpaBieHus?

13. B 4yeM coCTOUT CyIIHOCTh CUCTEMHOTO MOJX0/1a K YIPABIECHUIO?

14. B dem 3aKiro4aroTcss 0COOEHHOCTH MPOIIECCHOTO MOIX0/1a K YIIPABICHUIO?
[ToaroroBuTk noKIaabI: "Benukue MeHeIHKephl MPOILIOTO CTOJIETHS " .

Sl e

TecTt mo Teme

1. C 4yeMm 0bLIO CBSI3aHO BO3HNKHOBEHHE NMPAKTUKH YIIPABJIEHUsA?
a) C IOSIBJIEHHEM OOIIEHN

06) C BO3HUKHOBEHHEM NMHCbMEHHOCTH

B)  C pa3ielieHHueM U Koomepauuei Tpyaa

r) ¢ BO3HUKHOBEHHEM IPOU3BOJCTBA

1)  C BOBHUKHOBEHHEM MEPBOOBITHOOOIMHHOTO CTPOS

2. Koraa MeHeKMEHT BbIIEJNIICS B CAMOCTOSITEIbHYIO 00J1aCTh 3HAHU?
a) BXIXB.
6) B XVIIB.

B)  HapyoOexe XIX u XX BB.
T) B cepenuHe XX B.



) B CpeaHHE BEKa

3. Ybe ydeHHEe €TI0 OCHOBHBIM TEOPETHYECKHM HCTOYHMKOM COBPEMEeHHBIX
KOHIleNUuii MeHeI:KMeHTa?

a) A. ®aitons

06) @. Teiinopa

B) M. ®omnerr

r) M. Tertn

4. Kakoe rocygapcrpo siBjisiercsi poAMHOI MeHeIKMeHTa?
a)  ®panHuus

6) CIIA

B) Poccus
r)  AHmug
n) I'epmanus

5. IIpencraBuresin Kakoil HAY4YHOH IIKOJbI B KaYeCTBe OCHOBHOIO O0BEKTa
HCC/IeI0BAHNS UMeJH d(PPeKTHBHOE UCTI0JIB30BAHUE YeJI0BEYECKUX PecypcoB?

a)  KJIACCHMYECKOM WJIM aMUHUCTPATUBHOMN IIKOJIbI

0)  IIKOJIBI HAYYHOTO yIPABICHHS

B)  IIKOJIBI HAYKH YIPaBICHUS WM KOJTUMYECTBEHHBINA MOIXO

r)  IIKOJIBI MOBEJACHYECKUX HAYK

)  IIKOJIbI YeJIOBEUECKUX OTHOILLICHUM

6. IIpeacraBuTesid Kakoik Hay4yHO#l IIKOJbLI BIepBble OMMCAJU NPUHIUII
ylpaBJieHUs] — eINHOHAYaIue?

a)  KJIACCHUYECKOM WJIM a[IMUHUCTPATUBHOMN IIKOJIBI

0)  IIKOJIBI HAYYHOTO YIIPaBJICHUS

B)  IIKOJIBI HAYKW yTPABJICHUS WJIA KOJTUYECTBEHHBIHN MOIX0/T

r)  IIKOJIBI MOBEJIEHYECKUX HAYK

)  TIKOJIBI YeJIOBEUECKUX OTHOIICHUM

7. I'ne npenMy1ecTBEHHO cjielyeT UCIOJb30BATH MOHATHE '"MeHeKMeHT" ?

a) B ECTECTBEHHBIX CHCTEMax

0) B IpeanpUHUMATEIHCKUX, KOPIOPATUBHBIX CTPYKTYpax

B) B COIMAIBHO-IKOHOMUYECKUX CUCTEMAX

I) B HEPapXUYECKHUX CTPYKTypax

)  BO BCEX YINPaABIEHYECKUX CTPYKTYypax

8. KT0 cTOS1)1 y HCTOKOB IIKOJIBI HAYYHOTO yIIPaBJIeHUs?
a) A. ®aiions
6) /M. Termn

B) M. ®omnerr

r)  @. Teiimop

n)  O.Meiio

9. KT0 n3 y4eHbIX BHec HaMOOJIbIIMI BKJIAJ B Pa3BUTHE KJIACCCHYECKOMN, WIH
aIMUHUCTPATHBHOM LIKOJIbI YIPaABJIeHUsI?

a) A. ®aiionb

6) HO.Terru

B) M. ®omnerr

r)  ®@. Teiinop

n)  O.Meiio

10. YT1o TaKkoe MeHeI:KMEHT?

a)  TEeOopHs U IPaKTHUKA YIPaBICHUS

0)  TJIAaBHBIN MPUHIUI YIIPABJICHUS

B)  HUCKIIOYUTEIHLHO TCOPHS yIPABICHHS

)  UCKIIOYUTEIHHO MPAKTUKA YIIPABICHUS



11.

12.

a)  UIKOJIbI YEJIOBEYECKUX OTHOLIEHUI

0)  IIKOJIBI HAYYHOTO YIIPABICHUS

B)  IIKOJIBI HAYKU YIPABJICHUS U KOJMUECTBEHHBIH MOIXO0/T

I)  KJIacCHYECKOM MM aJMMHUCTPATHUBHOMN LIKOJIBI

)  IIKOJBI MOBEJICHYECKUX HAYK

13. CKOJIbKO CcymiecTByeT OCHOBHBIX NOAXOJA0OB B Pa3BHTHH YINPaBJICHYECKOH
HAyKu?

a)  4eThIpe

06) Tpu

B)  IIATh

r)  IIeCTb

a)  1Ba

14. KakoBo cooTHomeHue nousiTuii "ynpasienue' u '""mMeHeaxmeHt" ?

a)  TOHSATHE "MEHEIKMEHT'" LInupe

06) nousTHe "ynpaBieHue" mupe

B)  MOHATHE "MEHEIKMEHT" 3HAYUTENILHO IINpPe

T)  OTU HOHSATHS — CUHOHHUMBI

15. Kakue moacucrteMbl MOXKHO BBbIICJIUTh B CHCTeMe  yNpaBJIeHMsA
opraHu3anue?

a)  (dopmanpHy0 U HepOpMaTBEHYIO

0) aIMUHHCTPATUBHYIO U IIPOU3BOJCTBEHHYIO

B)  HOPMATHUBHYIO U MapKETHHTOBYIO

r)  CTPYKTYpHO-WH(OPMAIMOHHYIO, MH(OPMaLIOHHO-TIOBEIEHYECKY IO u
CaMOpa3BUTHS

16. Ha yem o0cHOBBIBaIOTCSI IKOHOMHMYECKHE METO/IbI YIIPABJICHUA?

a)  Ha MaTepualbHBIX HHTEpPECaxX OOBEKTOB YIPABICHUS

0) Ha BO3ACWCTBUH Ha COIMAIILHBIC YCIOBHUS paOOTAIOIINX

B)  Ha 3aKOHOJATEIbHBIX K HOPMATHUBHBIX aKTax

I)  Ha XO3SIICTBEHHOM pacyeTe

17. Yrto Takoe NPpUMHUMIIBI YIIPABJIeHUsI?

a)  OCHOBHBIE METOJbI YIIPaBJICHUS

0) 3aKOHOMEPHOCTH YIIpaBJICHUS

B)  OCHOBHBIE IPaBUJIA YIIPaBJICHUS

I)  OCHOBHbIE (DYHKIIMH YIIPABICHUS

18. UYrto Takoe ynpaBJjieHue?

a)  crnenupUIecKoe B3auMOACHCTBUE CyObeKTa M 00BEKTa YIIPABICHHS

0) Bo3xeiicTBHe CyObeKTa Ha OOBEKT YIpaBICHUS

B)  TOJYMHEHHE 00BEKTa CyOBEKTY yIPaBICHHS

19. KaxoBbl 0011Me MeTObI YIIPABJICHHSA?

a)  aIMHUHHCTPATHUBHBIC, JKOHOMUYECKUE U COIIMATbHO-TICUXOJIOTHYECKHE

0)  BOCHPOHM3BOJCTBEHHBIC U MAPKETUHTOBBIC

B)  ceTeBble U OallaHCOBBIC

IIpeacraBure/in Kakoi HAYYHOH HIKOJIbI PAaTOBAJIH 32 NMOBbILICHHE 3200ThI
pyKoBoOAUTE/ICH 0 MOAYMHEHHBIX?

IIKOJIbI ITOBCACHUYCCKUX HAYK

IIIKOJIBI Y€IOBEYSCKUX OTHOIICHMIA

IIKOJIbI HAYYHOI'O YIIpaBJICHUA

a)IMI/IHPICTpaTI/IBHOfI IIKOJIBI

IIKOJIbI HAYKH YIIPaBJICHUS WUJIN KOJIUYECTBEHHBIN noaxon

HccnenoBanus y4eHbIX KAKOH HIKOJIbI 0a3UPOBAIMCH HA HCIHOJb30BAHUM
JAHHBIX TOYHBIX HAYK?

F) 3aKOHOAATCJIbHBIC U HOPMATUBHBIC



20. Yro BK/IIOYAET B ce0sl CHCTEMA YNIPABJIEHHUS B 3JIeMEHTAPHOM Bujae?

a)  TIPUHIIMIIEL, METOABI H (DYHKIIH yTIPABICHUS

0)  COBOKYITHOCTh OPTaHOB yNIPaBJICHUS

B)  CyOBeKT, 00BEKT yNpaBiIeHUs U CBSI3U

I)  COBOKYNHOCTb OOBEKTOB YIIPABICHHS

21. Yto Takoe cy0beKT ynpaBjaeHHsA?

a)  opras, OCYLIECTBIISIOIINN yIIPAaBIECHUYECKHE BO3IEHCTBUSA

06) mr000# opraH B cUCTEME YIIPaBJICHUS

B)  oOpra, BOCTIPUHUMAIOLIHIHA yIpaBIECHYECKHE BO3JEHCTBUS

22. Ha yem OCHOBBIBAIOTCS COHAJIBHO-NICHUX0JOTHYECKHE MeTOAbI YIPABJIeHHUS?
a)  Ha MaTepualbHOM HMHTepece paOOTHUKOB

0)  Ha 3aKOHOJATEJIbHBIX U HOPMATHBHBIX aKTaxX

B)  Ha MOPaJbHO-IICUXOJIOITMYECKOM KIMMATe

I)  Ha BO3/JCMCTBUU HAa CO3HAHUE U COLMANIbHBIE YCIOBUS

23.  Yro Takoe MeTOAbI YIpaBJjieHus?

a)  3aKOHOMEPHOCTH YIpaBJICHUS

0)  OCHOBHbIE IpaBUia yIPABICHUS

B)  YIpPaBJIEHYECKUE 3aKOHBI

r)  crnocoObl BO3AEHCTBUS CyObeKTa Ha OOBEKT

1)  MeTojbl paboThl MEHEIKEPOB

24. Ha 4eM 0CHOBBIBAIOTCS aIMHUHHCTPATHBHBIE METO/bI YIIPaBJIeHUs ?
a)  Ha 3aKOHOJATEJIbHBIX U HOPMATHBHBIX aKTaxX

0) Ha’KOHOMHYECKHX MHTEpecax 0ObEKTOB yIpaBICHUS

B)  Ha BO3/ICMCTBUU HA COLMAIIbHO-OBITOBBIE YCIOBHSI PaOOTAIOLINX
r)  HamrpadHbIX CAHKIUAX

25. KTo BnepBbIe BBeJI NOHATHE "'TPUHIUIBI MEeHeI:KMeHTa'' ?
a) A. ®aiions

6) @. Teiinop

B) M. ®omnerr

r) A.Macnoy

n) L Terru

Tema 2. «OcHOBHBbIe QYHKIIUM MEHETKMEHTA»

Bomnpocsr

Urto Takoe GyHKIUS yrnpaBIeHUs ?

Kakue ¢pyHKuMu yrpaBieHust Ha3bIBalOT OOIIMMHU?

KaxkoBo coneprxkanue GyHKIIUU TIJTaHUPOBAHUS ?
OxapakrepusyiTe copepkanue QyHKIMH OpraHu3aIug.
KakoBbl OCHOBHBIE COEPIKATEIIbHBIE TEOPUU MOTUBALIMN?
KaxoBa posib KOOpAMHALMY B IIPOLIECCE YIIpaBJICHUA?

KaxoBbl 0CHOBHBIE ITpoliecCyalibHbIe TEOPUH MOTUBALIUU?
KakoBa BbIcHiast moTpeOHOCTh B TupaMu/ie morpedbnocreid A. Macnoy?
KaxoBo conepxanue GyHKIIMN MOTUBALIUU?

KaxoBbI 3Hau€HMS KOHTPOJIS B YIIPABICHUECKOHN 1€ATEIBHOCTH?
KaxoBo conepxanue GyHKIIUN KOHTPOJIS?

e e I

—_ O

TecTbl O TEME 2



1. Kakue Meroabl ynpaBjieHMsl NOJYYMJIH y HAC B IOCJIeJIHHE ToAbl HauOoJblIee
pa3Burtue?

a) aJIMUHHUCTPATUBHbBIE

0) SKOHOMHUYECKHE

B) COLIMATILHO-TICUXOJIOTHUECKHE

r) OanaHCOBBIE

) CETEBLIE

2. Yrto Takoe npouecc ynpaBJjeHus?

a) MocIeioBaTeIbHas 1eATeIbHOCTh MEHEKEPa

0) COBOKYITHOCTH HEITPEPBIBHBIX, B3aUMOCBSI3aHHBIX ()YHKITHIA
B) COBOKYITHOCTH MPUHIIUIIOB U METOJIOB YIIPABIICHUS

3. Yro Takoe PpyHKUHSA ypaBJieHus?

a) yrpaBleHYecKast IeATEIbHOCTh

0) 000CO0JIEHHBIN B/ yIPaBICHUYECKON AESITETbHOCTH

B) JOJKHOCTHAs 00513aHHOCTh MEHEKepa

4. KakoBbl 0CHOBHBIE cOep:KaTeTbHbIE TEOPHU MOTHBAIIHH ?
a) A. Macnoy, ®@. I'epudepra, 1. Mak Knennanga

0) oXXuaaHus, cnpaseuBocTy, [loprepa-Jloypepa

B) MMOCTAaHOBKH LI€JIeH, MapTUCUIIATUBHOTO YIIPABIICHUS

5. KakoBa posib KoOpAMHALIMY B NIpoLiecce yIpaBjieHHs?

a) (hopMHUPOBATH CTPYKTYPY OpPraHU3AINH

0) pacrpeaesaTh MOJTHOMOYHNS MEXKy OpTaHaMH

B) obecrneunBaTh B3aUMOJICHCTBUE U COTTIACOBAHHOCTH 3BEHHEB
r) o0ecreunBaTh CBsI3b MEXKTy IOAPA3ICIICHUSIMH

6. Kakoii »3Tan sBisieTcss mnepBbIM B Ipouecce TMPUHATHS M pean3anuu
yIpaBJeHYeCKUX pelieHunii?

a) oTpeeNIeHue KPUTEPUEB PELICHUS MPOOIEMbI

0) dhopmynupoBaHue MpoOIEMbI

B) MpU3HaHUE MPOOIEMbI

r) OIICHKA aJIbTEPHATUB

b1 pa3paboTKa aJIbTepHATHB

7. Ha3zoBute nepByio pyHKIHIO NPoliecca ynpaBJaeHus?

a) MOTUBALIUA

0) OpraHu3arus

B) TUTAaHUPOBAHHE

T) KOHTpPOJIb

b1 KOOPIMHAIIHS

8. KakoBbl 0CHOBHBIE MPoIlecCyaTbHbIE TEOPHH MOTHBAIUU?
a) J1. Mak Knennanga

0) oXXuaaHus, crpaseyuBocty, [loprepa-Jloypepa

B) A. Macnoy, ®@. I'epridepra

9. KakoBa BbIcIIasi NOTPeOHOCTH B MUpaMuje norpedHocreii A. MacJsoy?
a) MIPU3HAHUS U CaMOYTBEPKICHUS

0) (du3HONIOrHYECKHEe TOTPEOHOCTH

B) 0€30IIaCHOCTH U 3allUIIEHHOCTH

r) CaMOBBIPAKECHUS

1) MIPUHAJJIKHOCTH U IPUYACTHOCTHU

10. Kakas ¢pyHkuus ynpasJjieHHsi o0ecniedrBaeT COIJIacCOBaHHe U B3auMo/elicTBHE Bcex
OCTAJIBHBIX?

a) IUTAaHUPOBAaHUE

0) OpraHu3aIus

B) KOOPIHHALMS



T) MOTHBALUS

1) KOHTpPOJIb

11. Kakne pyHkuum ynpap/jieHusi Ha3bIBalOT 00IIUMHU?

a) MIPOU3BOJICTBO, MAPKETHHT, (PHHAHCHI

0) TUTAaHUPOBAHKE, OPTaHU3ALMsI, MOTUBALMS, KOHTPOJIb, KOOPAMHAIUS
B) MPEIIPUHIMATEIBCTBO, TPON3BOICTBO, MHHOBAIMH, HH(pOpMAIUs
12. KakoBbl OCHOBHBIC YCJOBHSI PAIMOHAJIBHOW OPraHM3alMU YNPaBJICHYECKHX
npoieccoB?

a) MIPONOPLMOHATIBHOCTh, HENPEPHIBHOCTD, MAPAIEIBHOCTD

0) IUTAaHUPOBaHKE, OpraHU3aIysl, KOHTPOJIb

B) Hay4yHasi OpraHu3aIys Tpy/ia U yrupaBlIeHUs

T) pacnpeneneHrne OTBETCTBEHHOCTH, MTOJIHOMOYHIt

13. KakoBbl 0CHOBHBIE COCTABJISIIONIHE 1000 OpraHusanuu?

a) BHYTPCHHSS U BHELITHSS cpenia

0) OPICTPYKTYpa U KaJipbl

B) JIIOTU, 3a/1a4¥, YIIpaBJICHUE

T) OpraHu3alOHHAasl KyJIbTypa U PECYpChI

14. K uemy ciiegyeT 0THECTH OPraHM3ALMOHHYIO KYJIbTYPY?

a) K (hakTOpaM BHYTpEHHEH cpe/ibl OpraHu3aliu

0) K (pakTOpam HEMOCPEICTBEHHOTO OKPY>KEHUSI OpraHU3allU

B) K (hakTopam OOIIEro BHELIHETO OKPYKEHHs OpraHu3aluu

15 Kakoii mnpomecc siBJsieTcsi HMCXOAHBIM B  CTPaTerH4ecKOM  yNpaBJIEHHH
opraHm3anme?

a) OTIpeIeJICHUE MUCCUU

0) onpeJieiICHUE TIeIIeH

B) aHaliu3 Cpebl

r) BBIOOp CTpaTeruu

Tema 3. «OCHOBBI yIpaBJIeHHUSI IIEPCOHAJIOM.

Bomnpocnr:

e Al

13.
14.
15.
16.

B 4em 3akirogaercs CymHOCTb (YHKIMU YIIPABICHHSI IEPCOHATIOM.

KakoBbI OCHOBHBIE 3Talbl 0TOOpA MEPCOHATA.

CoBpeMeHHbIE (POPMBI U METOABI 0TOOPA IEPCOHANA.

Opranusanus codbece10BaHUE C IEPCOHATIOM.

[TonGop u onieHKa nepcoHaia.

[Topsaok npoBeneHNsI HHCTPYKTaXKa COTPYJHUKOB

B uem cocrout paznuuue "undpopmanun" u "KoOMMyHUKaMKU" B yIIpaBiIeHUN?
O0603HaubTE OCHOBHBIE MOHATUS U BUAbI KOMMYHUKALIUH

Kakyro nadopmaruio Ha3pIBaroT HEBEpOAIbHOM?

. KakoBo conep:xanne KOMMyHUKALIMOHHOTO TIpoliecca B yIpaBiIeHUU?
. KakoBbl crioco0b! npeoionenns 6apbepoB KOMMYHHKAIMOHHOTO IIporecca?
. KakoBbl OCHOBHBIE CTaguu M ODTalbl MPUHATUS U peaTU3alyu YNPaBICHUESCKUX

perieHuii?

B 4em cocToUT CyIHOCTD yNpaBIE€HYECKOIO PEILIEHUs?

KaxoBbl nmokazarenu kauecTBa yrpaBiIeHUECKUX PELICHHUH?

Kakum o0Opa3zom knaccudunmpyercs ynpasieHueckas nHhpopmarus?
Yro Takoe BIacTh?



17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.
26.
217.

28.
29.

Ha yem ocHOBaHa 3akOHHAasI BIACTh?

Jaiite onpeneneHne NOHATHIO "BJIACTD .

Kakwue cymiecTBytoT BUIbI y4acTusi paOOTHUKOB B YIPaBIECHUU?

B 1uem cocTout paznuuue "BaugHus" u "Biaactu" pykoBoguTeENs?

Kakwue cymiectBytoT opMbI BIUSIHASI MEHEHKEPOB HA MTOTYUHEHHBIX ?

Ha kakoit ctynenu pazsutusi He)OpMaJbHBIN KOJUIEKTUB OPTaHU3AIMOHHO CIUIAYUBACTCS
JUTst O0pBHOBI ¢ BHEITHEH OMAaCHOCTHIO?

Hcnonws3oBanne kakoi (hOpMBI BIACTH SIBIIIETCS HanOoee 3aTpaTHbIM?

I[Ipn »ddexTuBHOM yIpaBieHUU 3aAadd, OTBETCTBEHHOCTh U TIOJHOMOYUS TECHO
CBs3aHbl JIpyr ¢ Apyrom. Uro mpousoijier, eciau OAWH U3 3TUX DJIEMEHTOB OyIeT
WCKJIIOUEH WJIU U3MEHEH?

B uewm 3akiouaeTcs pa3HuLa MEX/Ty BJIACThIO U IOTHOMOYHSIMU?

KaxoBbsl mpo0ieMsbl JieerupoBaHus MOJTHOMOYHI B CCTEMaX yIpaBlIeHus?

Kakoit Tunm BrpacTu He mpexycMaTpuBaeT BBIOOPHOCTH  PYKOBOJUTENEH U
caMOYTpaBJIeHUs?

Urto Takoe xapuzma?

Onummurte ocCHOBHBIE (DAKTOPBI HEYIad B JTUAEPCTBE.

[ToaroroButs pokman: «HeepOanbHbIE KOMMYHHKAIlMM B JEJIOBOW cpeae». Mojemnb

[llennona-Yusepa. Mognens Jlacysmma. Mogens Tpama. CeTeBod aHalvu3 KOMMYHHMKAIIH.

Hoz[z[epncHBa}omaﬂ N WMHHOBAallMOHHAasd KOMMYHHUKallMM B MCHCIXKMCHTC. MeTOI[ «MO3IroBOro

mrypma». Meroa «lensdu». «lepeBo uemnein».

3AAAHME 1 (npaxmuueckas paboma) Peminre KPoccBOP.I

Bonpocwui:

Ilo copusoHmanu.

3.

4.

JIuno, cobuparoiee u nepearomniee NHGopManuio

I/IH(l)OpMaHI/IH, 3aKOAUPOBAaHHAsA C ITIOMOIIIBXO CUMBOJIOB

HepeBogl CHUMBOJIOB OTIIPABUTEIIA B MBICJIU IMOJTYy4aTECIIA

Ha s13p1K€ Teopun nepegauu nHGOPMAIH — 3TO TO, YTO HCKAKAET CMBICI

Bua xoMMyHUKanuu, KOTOPBIM IOApPa3yMEBAET MEPEXOJ OT OAHOIO YPOBHS K APYroMy

BHYTPH OpTraHMU3aLUN

Ilo 6epmuxanu:

—

[Tporniecc ooMeHa nudopmanmen

2. CpenctBo nepenaun nHopmanuu

5. Jlumo, koTopoMy TipeaHa3zHaYCHA WH()OPMAIIHS

7. Tlpeobpa3oBaHue COOOIIEHHUS B CUMBOIIBI C TOMOIIIBIO CIIOB, MHTOHAIUH, )KECTOB
Omeemoi:

Ilo copuszonmanu:



3. otnpaBuTtenp; 4. cooOlieHne; 6. 1eKoaupoBaHue; 8. yM; 9.BepTUKaIbHasl.
Ilo eepmuxanu:

1. KoMMyHHUKaLHUs; 2. KaHAJT; 5. oJIy4darespb; 7. KOIUPOBAHUE.

3AJIAHUE 2. Ilepeuncnure u3BeCTHble Bam paznuuuss MeXAy PYKOBOAUTEIEM U
JUJIEPOM.

PykoBoaurenn Jlunep




HazoBure OCHOBHBIC HpO(I)CCCI/IOHaJ'IBHLIe TpC6OBaHI/I$I, KOTOPBIC MNPCABABISAIOTCA K

PYKOBOJUTEIO CEroHs?

3ATAHHUE 3.

B TCOPHUU MCHCIPKMCHTA BBIICIIIOT TPH OCHOBHBIX CTHIIA

yIpaBJICHUS: aBTOPUTAPHBIN, 1EMOKPAaTHUECKUH, THOepaIbHbI.

[To pekoMeHI0BaHHON TUTEpaType U3YUUTE XaPAKTEPUCTUKH ITUX

TabIuIy 1Mo 00pasiy.

CTWJIEH U 3aIl0JIHUTE

ABTOpPUTAPHBII JdemoxkpaTuyeckuii JIubepajbHblii
Eounonuunwii Ha ocnoee | Ha ocHoge
KOHCy1ibmauuii ¢ | yKazanuii
Crnoco6 MPUHATHSA 4 Y
blULeCMOAUUM
pelIeHus
PYKOG0OOCMEOM uiu ¢
YUEMomM MHeHUus 2pynn
Cnoco0  moBeneHUs
peleHus bi (o)
HCHOJIHEHUS
Pacnipenenenue
OTBETCTBEHHOCTH
OTHoIllrenne K
HHHUIINATUBE
HOJUYUHEHHBIX
[Ipuumaer  mombopa
KaJpoB
OTtHollleHne K
3HAHUIM
OTHollIeHne K
OOIIIEHHIO
OTHollIeHne K

HOOYUHEHHBIM




OTtHoILIEHHE K
NUCLUATUINHE
OTtHoOILIEHHE K
CTUMYJIUPOBAHUIO
Tect

1. Kakue KOJUIeKTUBBI Ha3bIBAIOTCS (POPMATTbHBIMU?
a)  oOpazoBaBIIMecs Ha JJIOOOM MPEIIPUATHH
0) oOpa3oBaBIIMECS CTUXUWHO
B) CO3/IaHHBIE PYKOBOJICTBOM
I)  CO3JaHHBIC HA OCHOBE CUMITATUH PAOOTHUKOB
2. Yro Takoe BIacTh?
a)  BO3MOXXHOCTH BJIMSTH Ha APYTUX
0) crnenuduIecKoe BO3ICHCTBUE HA MOTYUNHEHHBIX
B)  COBOKYMHOCTh CIIOCOOOB BO3ACHCTBUS HAa MOTYMHEHHBIX
T) JIF000€ BIIMSHUE HA JIIOEH
3. Ha dem ocHOBaHa 3aKOHHas BJIaCTh?
a) Ha BO3HArpaxJIcHUU
0) Ha Bepe B MpaBa pyKOBOIAUTEIIS
B)  Ha MOJIOXKUTEIHHOM MPUMEpE
r)  Ha OPUHYXKICHUU
1)  Ha Bepe B 3HAHUS PyKOBOJIUTEIS
4. Kakwue cymecTByOT (POPMBI BIUSIHUS MEHEHKEPOB Ha MO TYNHCHHBIX ?
a)  yOexaeHue, yuacTue
06) dopmanbHOE, HEhOPMATBHOE
B)  DKCIEPTHOE, 3aKOHHOE
I)  CHCTEMHOE, CUTYallHOHHOE
5. C moMoIuIpIo 4ero MOKHO ONPEACTUTh MUKPOKIUMAT B TPYIOBOM KOJUIEKTHBE?
a)  XpOHOMETpaxa
0)  COIMOTrpaMMBbI U COITHOMATPHIIBI
B)  (Qororpadpuu
r)  camodororpaduun
)  caMOHaOJIIOICHHI

Tema 4. Oco0eHHOCTH MeHeKMeHTa B 00/1acTH NPodeccHOHATbHOM /1esITeJIbHOCTH

1. Ocobennoctn  nesTenbHOCTH B cdepe  MHOOPMAIMOHHBIX  CHCTEM U
IPOrpaMMHUPOBAHMUSL.

2. OCHOBHBIE 33/1a4l OPraHU3ALMOHHO-YIIPABJIEHYECKON NEATEIbHOCTH (MEHEIKMEHTA)
B chepe MHYOPMAIIMOHHBIX CUCTEM U MPOrPaMMHUPOBAHHUS.

3. JlenoBas Oecena ¢ 3aKa34MKOM.

4. Ilepeuncanre OCHOBHbIE IPUHLUIIBI 1€JI0BOT0 OOLIEHUs?

5. OnummTe NOHATHE U BUABI KOH(IUKTOB?

6. KakoBbl HCTOYHUKN BO3HUKHOBEHUS KOH(JIUKTOB?

7. Kakoil M3 MEXKIMYHOCTHBIX METOJOB pa3peleHus KOH(IMKTOB MOXXHO CUYHTATh
HanOoiee 3 PexTUBHBIM?

8. Kaxoii Metox paspemieHusi KOH(MIMKTOB MPEAyCMATPUBAET MPUHATHE TOUKH 3PEHHS
JIPYyroi CTOPOHBI?




9. Kakoii Mmetoa paspenieHus KOHQIUKTOB TpeOyeT UCTIOIb30BaHUS BIACTH, MTOAaBICHUS
WHUIIMATUBBI TOYMHCHHBIX ?

10.  Kak Ha3pBarOT KOH(JIUKT, IPU KOTOPOM [[Ba PYKOBOJUTENS NPEABSBISIOT K
pabOTHHKY MPOTUBOPEUHUBBIC TPEOOBAHMS?

[ToaroroBuT coobmienus mo TeMam: CTaHAApTHl YCTAaHOBIIEHUS! KOHTAKTa ¢ KIHEHTaMU U

PYKOBOACTBOM. MIMMIK 1€T0BOrO 4eI0BEKA. ITUKET JIEI0BOT0 001eHus. PopMallbHOE AE0BOE
oOIIeHue: mpaBuila BeIEHUs] IEPEeroBOPOB; COBEIIAHUS, AUCKYCCHH, IMyOIMYHOE BBICTYIUICHHE,
npe3eHTanusa. PeueBble cTparermu W TpaBWiIa BEACHUS JIENOBBIX Oecell. DTHUKET IeI0BOTO
pasroBopa 1o Tenedony. IlpaBuna moseaeHus B BUpTyasibHOM Mupe. CriocoObl yIpaBieHUS
koH(pmukTamu. Crpecc: mpupoma M TPUYMHBL. MeToAbl CHATHS cTpecca. B3anMocBssb
koH(HKTa U cTpecca. [lyTu mpenynpexaeHns CTpeCCOBBIX CUTYaIUH.

Tect mo Teme.

1. Kakne koH(IUKTHI Ha3bIBAIOTCS AUCHYHKIIMOHATBHBIMU?

a) MEXIy PYHKIIMOHATHHBIMH TTOIPA3ACTICHUSIMHU

0) HapYIIAOIINE BHIMOTHEHUE (QyHKIIUHA

B) MeNIaloIINe PeIIEHUI0 TPOOIEMBI

r) CHIDKAIOILME TPYNIIOBOE COTPYAHUUECTBO

2. Kakoifi 3 MeXJIMYHOCTHBIX METOJOB pa3pelleHuss KOH(DIMKTOB MOXKHO CUYHUTATh
Hanbonee 3¢ HeKTUBHBIM?

a) METOJ, KOMIIPOMHCCA

0) METO]l IPUHYKICHUS

B) METOJ| YKJIOHEHHUS

T) METO/]I PEeIICHUS MPOOIEMBI

hi) METOJI CTUIaKHUBaHUS

3. Ha xakoif crynenu pa3Butusi HepOpMaabHbIN KOJUIEKTUB OPraHU3alMOHHO CIUIAYUBAETCs
JU1st 00pBOBI C BHEIIHEW OMACHOCTHIO?

a) Ha [epBOU

0) Ha TpeThei

B) Ha MATOU

r) Ha 4E€TBEPTOU

hi) Ha BTOpOU

4. Hcnonp3oBanue kakoil (popMbI BIACTH ABISIETCS HANOOJIEE 3aTPaTHBIM?
a) OCHOBAHHOW Ha NMPHUHYXJICHUU

0) 3aKOHHOW BJIACTH

B) HKCHEPTHOM BJIACTH

T) BJIACTH IIpUMEpPA

1) OCHOBAHHOM Ha BO3HArpakJIeHUH

5. Jlns1 kakoii opMbI BIIaCTH BECbMa HeXKellaTellbHbl OIIMOOYHbIE pEelIeHHs] MeHeKepa?
a) JUIS BIACTH TPUMEPA

0) U1 BIIACTH, OCHOBAHHOM Ha MPUHYXIECHUU

B) JUIS BIIACTH, OCHOBAHHOM HA BO3HAIPAXICHUU

r) JUISL SKCIIEPTHOM BIIACTH

1) JUTS 3aKOHHOM BJIacTU

6. Urto Takoe xapuzma?

a) BIIACTh MpUMEpPA

0) 9KCTEPTHAs BJIACTh

B) 3aKOHHas BIACTh

r) BJIaCTh, OCHOBAHHAsl HA BO3HATPaXKIEHUU

1) BIIACTh, OCHOBAHHAS HA PUHYKJICHUU

7. Kaxkas Bnactp HameHee rymaHHa?



a) BJIACTH IIPUMEpPA

0) OCHOBaHHas Ha MPUHYKICHUU

B) OCHOBaHHAasl Ha BO3HATPAXKICHUU

r) 3aKOHHAas BIACTh

1) HKCHepTHast BIACTh

8. Urto Takoe yOeKIeHUe UCTIOTHUTEIS?

a) BO3/ICHCTBUE HA UCTIOJIHUTENS

0) nepeaada TOYKH 3pEHUs

B) Oecema ¢ MOAYMHCHHBIM

9. Kakoii meton paspemnieHus KOH(GIMKTOB IMpEAyCMaTpUBAET NPUHATHE TOYKU 3PEHUS
JIPYroil CTOpOHbI?

a) METOJl IPUHYKICHUS

0) METO]T KOMIIpOMHCCa

B) METO/]1 CrIaXKUBaHU

r) METOJ] YKJIOHEHHS

1) METO/]I peLIeHUs POOIEMBI

10.  Kakoit meron pasperieHuss KOHQIUKTOB TpeOyeT MCIOIb30BAHUE BIIACTH, MOJABJICHUS
WHUIMATUBBI IO JINHEHHBIX ?

a) METOJ] CIJIaXKUBAHUS

0) METOJI KOMIIPOMHCCA

B) METOJ IPUHYKICHUS

r) METOJ| YKJIOHEHHUS

1) METO/ peleHHst IPoOIeMbl

11.  Kak Ha3pBalOT KOHQUIMKT, IIPH KOTOPOM JIBA PYKOBOIUTEINS MPEIBSBISIOT K OJHOMY
pabOTHUKY NMPOTUBOPEUNBBIE TPEOOBAHU?

a) BHYTPHJIMYHOCTHBIM

0) MEKJINYHOCTHBIM

B) MEX]Ty THYHOCTBIO M TPYTIIOM

3AJIAHHUE.

HpeﬂCTaBbTe, y10 BBI MMOJIY4YHJIN OTpI/II_[aTeJ'II)HHﬁ OT3bIB PYKOBOJUTEIIA HA BBIIIOJHCHHOC
3aJaHuc. ITO MOJIOKUIIO HAYAJIO MCKIIMYHOCTHOMY KOH(bJ'II/IKTy MCKAY Bamu n PYKOBOJOUTCIICM.

Onumure AaHHBIN KOH(IUKT, UCTIONIb3YS MPEUI0KEHHYIO TaOIuILy.

Onucanue KOH(PJINKTA

TepMuHbI Kpartkoe o0bsicHeHHe

VIcTOYHMKY WM IPUYHHBI KOH(IMKTA Ilpuuun Oannoco Kou@aukma modcem Obimb
Heckonvko. Hanpumep, Bam ne xeamuno
npogeccuonanuzma 01 Mo2o,  UMmMoowl
BbLINOIHUMb  3a0aHUe maK, Kaxk mpebosal
PYKOogoOumernw

Tun xondnukra

Haubonee >pQpexTHBHBIN CTHIL pa3pelieHus
KoH(uKTa ¢ Bamei cTopoHbl

Haubonee »pQexTHBHBIN CTHIL pa3pemieHus

KOH(JIMKTA CO CTOPOHBI pykoBoauTesns (Bare




MHEHUE)

4.3 IIpomexyTouHasi aTrecTalusi MO [JAUCHMIUVIMHE TPOBOAUTCH B (dopme
auddepeHIIPOBAHHOIO 3a4€Ta.

IIpumepHbIe Bonpocsk! 1 (G epeHIIPOBAHHOIO 3a4€TAa:

[TonsiTre u coneprkaHre MEHEIKMEHTA.

Hayunoe ynpasnenue.

AJZIMUHHCTpATHBHAS LIKOJA.

[IIkona "yenoBeueCKUX OTHOIIECHUN", TOBEAEHUECKNE HAYKH.
[lIxona HAyKH yHpaBJIeHHS.

Nk W=

[Tonxoasl B ympaBi€HHH: MPOLIECCHBINA, CUCTEMHbIA, CHTYaTHBHBIM.
ConeprkaHue yrpaBaeHYECKOro Tpy/ia.

Hepapxus ynpapiieHusl.

CyIIHOCTB U CTPYKTYpa OpraHu3aluy.

0. BHyTpeHHsIs cpefia opraHu3aluy, €€ JIEMEHTHI.

= 0 0 R

11. BHemHsis cpea opraHU3aluy, €€ AJIEMEHTHI.

12. O6une GpyHKIMKU MEHEIKMEHTA.

13. Crpareruveckoe miaHUpOBaHWE: HA3HAYCHHUE U TaIIbI.

14. Muccus u nenu opranu3aluu.

15. IlnanupoBaHue Ha MpPEANPUSATHE.

16. 3HaueHue u coaepxaHue PyHKIIMU KOHTPOJSL.

17. Kommynukanuu u 3p(ekTuBHOCTD ynpaBieHHs. THUIBI KOMMYHHUKAIHA.
18. YmpaBneHuecKoe pelieHre, TUIIbI YIIPaBICHYECKUX PEIICHUN.

19. PanuonansHOE paspemieHue mpoosem.

20. JlenerupoBaHHe MOJTHOMOYUN U OTBETCTBEHHOCTH.

21. Copnepxarenbhbie Teopun MoTuBauuu (Macnoy, Mak-Knennana, ['epudepr).

22. TlporeccyanbHble TEOPUM MOTHBALUU: TEOPHSI OXKHUIAHUS, TEOpHUS CIPABETMBOCTH,
mozens [loprepa-Jloynepa.

23. [IpakTHKa UCNOJIb30BAaHUS TEOPHU MOTHUBAIIIH.

24. PykoBOauTENb U JTUIEDP.

25. BnacTtpb 1 BIUSHUE.

26. Ctunu pykoBoicTBa ¥ 9(pPEKTUBHOCTD YITpaBICHUSI.

27. KoHGIHUKTBL: TTOHSITHE, BUIBL.

28. Pa3zpemnienre KOHPIUKTHBIX CUTYAITHi.

29. OcHOBHBIE MpaBUiIa JIEJTOBOTO OOIICHHUS.




